FUNCIÓN VINCULACIÓN CON LA 
COLECTIVIDAD 
ÁMBITO 7: INTERACCIÓN SOCIAL 
Estándar: 18.1 
Que la Institución tenga una instancia orgánica de vinculación con el medio externo, de acuerdo con la Ley. 

Pregunta: 

1) ¿La institución cuenta con una instancia orgánica de vinculación con la colectividad, de acuerdo con la LOES y el Estatuto? 

· Normativa Ley de Educación Superior Art…..
· Estatuto Vigente  Art. 58 – 59

· Reglamento de Vinculación con la colectividad

Estándar: 18.2 
Que la Institución cuente con políticas que la vinculen con el medio social, en base a los requerimientos del entorno. 

Preguntas: 

1) ¿El plan de desarrollo institucional contempla políticas y estratégicas que orientan las actividades de vinculación con la colectividad, en correspondencia con el medio externo? 

Presentar Políticas establecidas en el PEDI

Políticas establecidas en el POA

Políticas establecidas en el manual de Vinculación con la Colectividad
2) ¿La institución facilita espacios de análisis y debate de los problemas del desarrollo local, regional y nacional? 

Planos, Fotografías de las salas virtuales y auditorio

3) ¿La institución realiza actividades orientadas a la preservación y difusión de la cultura? 

Eventos realizados en cuanto a difusión cultural

Lanzamiento de Libros

Grupo de Danza

Presentaciones artísticas

4) ¿La institución conoce sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

5) ¿La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras
Estándar: 18.3 
Que la Institución tenga definidos claramente los objetivos y metas en el ámbito de su vinculación con la colectividad. 

Característica 18. La Universidad desarrolla con idoneidad actividades de preservación y difusión de la cultura, hace entrega efectiva de servicios educativos y se vincula con la colectividad atendiendo a la Misión de la Universidad Ecuatoriana, la Misión Institucional y las necesidades del desarrollo nacional. 
Pregunta: 

1) ¿La institución tiene definidos los objetivos y metas que se propone alcanzar con respecto a la vinculación con la colectividad, en correspondencia con la misión institucional? 

Presentar Objetivos establecidas en el PEDI

Objetivos establecidos en el POA

Objetivos  establecidos en el manual de Vinculación con la Colectividad
Estándar: 18.4 
Que la Institución demuestre que los recursos humanos, financieros y físicos dedicados a la vinculación con la colectividad, a más de ser adecuados a sus propósitos, se manejan con criterios de eficacia y eficiencia. 

Preguntas: 

1) ¿Los recursos humanos, financieros y físicos dedicados a la vinculación con la colectividad, son adecuados para cumplir los propósitos institucionales? 

Diagnóstico de Recursos

Presupuesto

Grupos de Apoyo (Manual de Vinculación con la colectividad

2) ¿Los recursos humanos, financieros y físicos dedicados a la vinculación con la colectividad se manejan adecuadamente? 

Diagnóstico de Recursos

Presupuesto

Grupos de Apoyo (Manual de Vinculación con la colectividad

3) ¿Las actividades de vinculación con la colectividad que desarrolla la institución se autofinancian en un porcentaje significativo? 

Presupuesto para vinculación

Por Extensión


(Departamento Financiero)

Por Proyectos

4) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

5) ¿La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 18.5 
Que la institución mantenga sólidos niveles de relación e intercambio con los sectores productivos y organizaciones sociales. 

Preguntas: 

1) ¿Mantiene la institución relaciones de intercambio con los sectores productivos y organizaciones sociales del entorno local, regional y nacional? 

Convenios

Cartas de solicitud de servicios

Cartas de Pasantías

3) ¿Desarrolla la institución políticas de seguimiento y fortalecimiento de sus relaciones de intercambio con los sectores productivos y las organizaciones sociales? 

Ojo estructurar políticas de  seguimiento y fortalecimiento de sus relaciones 

3) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

4) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 18.6 
Que se evidencie satisfacción interna y en el entorno respecto a las actividades de vinculación definidas y desarrolladas como prioritarias en el plan estratégico de desarrollo institucional. 
Preguntas: 

1) ¿Existen mecanismos de control y evaluación de las actividades de vinculación con la colectividad? 

Las metas establecidas en el PEDI

METAS ESTABLECIDAS EN EL POA

Políticas estructuradas en el Manual de Vinculación de Colectividad

2) ¿Se cumplen en un grado significativo las metas definidas para esta función? 

POA Cumplimiento  De Metas

Certificado De Planificación Institucional Sobre El Cumplimiento De Metas
3) ¿Expresan los actores internos su satisfacción respecto a la ejecución de las actividades de vinculación que se definen como prioritarias en el plan de desarrollo institucional? 

Aplicar el cuestionario de Actores Externos con los sectores involucrados, tabular y graficar los resultados.

4) ¿Expresan los actores externos su satisfacción respecto a los bienes y servicios que ofrece la universidad? 

Aplicar el cuestionario de Actores Externos con los sectores involucrados, tabular y graficar los resultados.

5) ¿Se presentan y publican informes para transparentar la gestión en la producción de bienes y servicios? 

Pagina Web de UNIANDES

6) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

7) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Característica 19. La Universidad y sus actores se desenvuelven en un ambiente donde prevalece como norma la educación y práctica de principios y valores éticos. 

Estándar: 19.1 
Que la comunidad universitaria reconozca que los directivos, docentes, estudiantes, empleados y trabajadores demuestran honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad en los procesos que son de su competencia. 

Preguntas: 

1) ¿Reconocen los estudiantes que los directivos, docentes, estudiantes, empleados y trabajadores, actúan con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad en el desempeño de sus funciones? 

Aplicar el cuestionario de actores internos, a docentes, administrativos y estudiantes tabular y graficar los datos 

2) ¿Reconocen los profesores que los directivos, docentes, estudiantes, empleados y trabajadores, actúan con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad en el desempeño de sus funciones? 

Aplicar el cuestionario de actores internos, a docentes, administrativos y estudiantes tabular y graficar los datos
3) ¿Reconocen los directivos que los docentes, estudiantes, empleados y trabajadores, actúan con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad en el desempeño de sus funciones? 

Aplicar el cuestionario de actores internos, a docentes, administrativos y estudiantes tabular y graficar los datos
4) ¿Reconocen los empleados que los directivos, docentes, estudiantes y trabajadores, actúan con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad en el desempeño de sus funciones? 

Aplicar el cuestionario de actores internos, a docentes, administrativos y estudiantes tabular y graficar los datos
5) ¿Reconocen los actores internos que en la institución se prioriza la educación en los principios y valores éticos? 

Aplicar el cuestionario de actores internos, a docentes, administrativos y estudiantes tabular y graficar los datos
6) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

7) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 
Plan de Mejoras 

ÁMBITO 8: IMPACTO INSTITUCIONAL 

Característica 20. La Universidad mantiene una imagen positiva, reconocida por la sociedad por cuanto evidencia el cultivo y práctica de valores éticos por parte de todos sus actores, e integridad en sus procedimientos y relaciones institucionales. 

Estándar: 20.1 
Que el medio externo exprese satisfacción respecto de la trascendencia y coherencia de la Misión declarada por la institución en relación con las características institucionales y los requerimientos sociales. 

Preguntas: 

1) ¿Cuenta la institución con instrumentos eficaces para informar a la sociedad sobre su Misión y sus propósitos? 

Pagina Web
Informativos
Vallas en cada extensión

Carta de seguimiento a egresados

Difusión universitaria

2) ¿Expresan los actores del medio externo satisfacción respecto de la trascendencia y coherencia de la Misión declarada por la institución, en relación con las características de ésta y los requerimientos sociales? 

Aplicar cuestionario de Actores Externos, tabular los datos y graficar

3) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

4) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 20.2 
Que la comunidad exprese su satisfacción respecto del trabajo que cumple la institución, a través de la formación profesional. 

Preguntas: 

1) ¿Expresan los actores sociales de la zona de influencia de la universidad su satisfacción respecto de la formación profesional? 

Encuesta de seguimiento a egresados

Aplicar cuestionario de Actores Externos, tabular los datos y graficar

Cartas de Satisfacción de actores sociales y productivos (Proyectos – Tesis)

Cartas de felicitación

2) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

3) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 20.3 
Que el medio externo aprecie como relevante la contribución que hace la institución al desarrollo de la ciencia y en tecnología, a través de la investigación. 
Preguntas: 

1) ¿Conocen los actores externos las contribuciones que hace la universidad a través de la investigación científica y tecnológica? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
2) ¿Aprecian los actores externos como relevante la contribución que hace la institución a la generación de conocimientos para el desarrollo social, a través de la investigación? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
3) ¿Valoran los actores externos los resultados de las investigaciones que desarrolla la institución como relevantes para la innovación y aplicación tecnológica? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
4) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

5) ¿Ha planificado la institución acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras 

Estándar: 20.4 
Que la comunidad exprese su satisfacción respecto del trabajo que cumple la institución, a través de la vinculación con la colectividad. 

Preguntas: 

1) ¿Expresa la comunidad su satisfacción por la contribución de la Universidad a la promoción y difusión del conocimiento? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
2) ¿Expresa la comunidad su satisfacción por la contribución de la Universidad a la promoción y difusión de la cultura universal y nacional? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
3) ¿Expresa la comunidad su satisfacción por la interacción que mantiene la Universidad con los sectores productivos? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
4) ¿Expresa la comunidad su satisfacción por la interacción que mantiene la Universidad con las organizaciones sociales? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
5) ¿Expresa la comunidad su satisfacción respecto a las oportunidades de debate de los problemas de la sociedad y la construcción participativa de propuestas alternativas? 

Cartas de conformidad sobre proyectos realizados

Encuestas de actores externos
Fotografías sobre debates

6) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

7) ¿La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 20.5 
Que la comunidad exprese su satisfacción respecto del trabajo que cumple la institución a través de la gestión y administración universitaria. 

Preguntas: 

1) ¿Aprecia la comunidad como relevante la gestión y administración universitaria? 

Cartas de conformidad sobre la gestión universitaria

Placas 

Reconocimientos

Encuestas de actores externos
2) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

3) ¿ La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 
Plan de Mejoras

Estándar: 20.6 
Que la comunidad exprese su satisfacción respecto a la cobertura de matrícula 

y oferta académica en función de los requerimientos sociales? 

Preguntas: 

1) ¿Valora la comunidad como satisfactoria la cobertura de matrícula de la institución? 

Cartas de conformidad

Encuesta para actores externos
2) ¿Valora la comunidad como satisfactoria la oferta académica de la institución, en función de los requerimientos sociales? 

Cartas de conformidad

Encuesta para actores externos
3) ¿Valora la comunidad como satisfactorias, las políticas de la institución para lograr la equidad de género y la equidad social y de grupos étnicos, en la matrícula y cobertura de la institución? 

Cartas de conformidad

Encuesta para actores externos
Convenios con sectores étnicos 

Convenios con la comisaría de la mujer
4) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

5) ¿ La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 20.7 
Que el medio externo reconozca el aporte recibido de la institución para su desarrollo social, económico y cultural. 

Preguntas: 

1) ¿Expresan los actores externos su satisfacción por los servicios especializados que presta la institución, orientados hacia el desarrollo social, económico y cultural de su zona de influencia? 

Cartas de los actores sociales 

2) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

3) ¿La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 20.8 
Que la comunidad considere como propicias las condiciones internas de la institución para el desarrollo armónico de las actividades académicas. 

Preguntas: 

1) ¿Considera la comunidad que existen las condiciones internas apropiadas para el desarrollo armónico de sus actividades académicas? 

2) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación a este aspecto? 

3) ¿La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto? 
Plan de Mejoras

Estándar: 20.9 
Que la sociedad reconozca como importante el aporte y contribución que la institución le está dando en la formación y cultivo de valores éticos. 

Preguntas: 

1) ¿Reconoce la sociedad el aporte que hace la institución en cuanto a la formación y práctica de valores éticos? 

Cartas

Recortes de Prensa

Encuesta a actores externos

2) ¿Reconoce la sociedad que los directivos, profesores, estudiantes, empleados y trabajadores de la institución actúan con integridad en el cumplimiento de sus responsabilidades? 

Cartas

Recortes de Prensa

Encuesta a actores externos

3) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

4) ¿ La institución ha planeado acciones de mejoramiento al respecto? 

Plan de Mejoras

Estándar: 21.1 
Que la opinión de la comunidad atribuya a la institución una gran capacidad para continuar cumpliendo sus propósitos, robusteciendo su labor académica y contribuyendo al desarrollo nacional. 

Preguntas: 

1) ¿Consideran los actores internos que la institución cumple con su Misión y sus propósitos? 

Cartas

Recortes de Prensa

Encuesta a actores internos
2) ¿Reconocen los actores internos la capacidad de la institución para mejorar permanentemente? 

Encuesta a actores internos
3) ¿Se sienten los actores internos comprometidos con la Misión y el desarrollo institucional? 

Encuesta a actores internos
4) ¿Cuentan los actores internos con mecanismos apropiados para proponer iniciativas encaminadas a mejorar la calidad de la institución? 

Encuesta a actores internos
5) ¿Consideran los actores externos que la institución cumple satisfactoriamente con su Misión y propósitos? 

Encuesta a actores externos

6) ¿Cuentan los actores externos con mecanismos apropiados para dar a conocer sus iniciativas encaminadas a mejorar la calidad de la educación que brinda la institución? 

Característica 21. La Universidad alcanza sus propósitos y metas en un nivel apropiado y cuenta con las fortalezas para aprovechar las oportunidades que le permitan potenciar su efectividad Institucional 
7) ¿Conoce la institución sus fortalezas y debilidades en relación con estos aspectos? 

8) ¿ La institución ha planificado acciones de mejoramiento al respecto?

Plan de Mejoras 
Cualquier duda o inquietud comuniquese:

Mag. Edwin Vásquez 
095584504 
032748532   uniandes 

edwinvasquez11@hotmail.com

